[B Anexo de servicio técnico de montaje de
baterias.

1 Naturaleza del servicio:

OsirisVolt presta un servicio técnico especializado consistente en el disefio y montaje
personalizado de sistemas de baterias de litio. Cada sistema se adapta a las necesidades
especificas del cliente, ya sea para almacenamiento energético, movilidad eléctrica u
otras aplicaciones.

Este servicio no implica la venta de un producto prefabricado o industrial, sino la
integracion de componentes certificados en una solucion final desarrollada a medida.

¥ Componentes y certificaciones:

Todos los componentes empleados (celdas, BMS, protecciones, cableado, carcasa, etc.)
han sido seleccionados por su calidad y fiabilidad, y cuentan con sus correspondientes
certificaciones individuales (ej. CE, UN38.3, RoHS, etc.).

La bateria resultante no se considera un producto comercial en serie, por lo tanto, no
esta sujeta al marcado CE como conjunto final.

(9) Garantia ofrecida:

OsirisVolt garantiza que todos los componentes utilizados en el sistema estan libres de
defectos de fabricacion o montaje en el momento de su integracion.

Esta garantia cubre exclusivamente fallos atribuibles al proceso de ensamblaje 0 a
defectos originales del material suministrado, y tiene una vigencia conforme a lo
establecido por la legislacién vigente.

/\ Exclusiones de responsabilidad:

1. OsirisVolt no se responsabiliza de la utilizacién incorrecta del sistema por parte del
cliente, ni de modificaciones posteriores realizadas por terceros.

2. Lainstalacion y conexion del sistema a otros equipos (como inversores, cargadores,
etc.) debera ser realizada siguiendo las indicaciones entregadas y bajo
responsabilidad del usuario o técnico cualificado.

3. OsirisVolt no es responsable de dafios causados por sobrecargas, mala ventilacion,
golpes, exposicion a liquidos o temperaturas fuera del rango especificado.



4. El uso del sistema fuera del proposito acordado puede invalidar la garantia y
comprometer la seguridad del usuario.

[Ih Documentacién Entregada:

La documentacion técnica (manual de uso, hoja técnica y recomendaciones de
seguridad) se entrega junto con la factura correspondiente, tras la realizacién del
servicio.

Declaracion:

Este documento acompafa a presupuestos y facturas emitidos por OsirisVolt y forma
parte integral de la relacion comercial con el cliente. Al aceptar la factura
correspondiente, el cliente reconoce haber recibido esta informacion y acepta las
condiciones aqui indicadas.
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